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Resultat 2021

Punktligheten i 2021 var 90,3 % for persontog og 79,9 % for godstog. Punktlighet er
andelen tog som ankommer endestasjonen og Oslo S innenfor en margin pa 03:59
minutter. For langdistansetog, grenseoverskridende tog og godstog er marginen 05:59
minutter. Totalt sett er dette et godt resultat for persontog og ligger over var malsetting
pa 90 %. For godstog er resultatet like i naerheten av var malsetting pa 80 % hvor en svak
desember, 71,3 %, var utslagsgivende for at vi ikke oppnadde punktlighetsmalet.

Ser man narmere pa resultatene sa skjedde det et skifte for punktligheten etter
sommeren. Forste halvdel av 2021 var svaert god, med en samlet punktlighet pa 92,3

% for persontog og 80,3 % for godstog. Denne perioden var preget av feerre avganger
som felge av Covid-19. Sammenlikner man en normaluke i fgrste halvdel av 2021 med
en normaluke i 2019, ble det kjort 17% faerre persontog i 2021. | andre halvdel av 2021
falt punktligheten til 88,5 % for persontog og 78,4 % for godstog. | denne perioden gikk
togselskapene tilbake til full produksjon, pa samme niva som hasten 2019. Flere tog

gir mindre robusthet nar feil oppstar, og forsinkelsene spres dermed i starre omfang.
Likevel sa var punktligheten til persontogene i andre halvdel av 2021 0,3 prosentpoeng
hgyere enn samme periode i 2019. Godstrafikken har hatt en gkning i antall tonnkilo-
meter de siste drene og i 2021 ble det kjort ca. 11 % flere tonnkilometer sammenlignet
med gjennomsnittet for perioden 2018-2020. @kningen skyldes flere godstog pa bl.a.
Nordlandsbanen og Bergensbanen og at godstrafikken er gjenopptatt pa Raumabanen.
Det er imidlertid ikke bare gkt trafikkmengde som har bidratt til nedgang i punktlighet i
andre halvdel av 2021.

De viktigste drsakene til lavere punktlighet i andre halvdel av 2021 er saktekjgringer pa
kritiske strekninger grunnet infrastrukturforhold, begrensninger grunnet arbeider og
prosjekter, eksempelvis Venjar-Eidsvoll, endringer i sporbruk pa Oslo S grunnet Follo-
banen, og akutte infrastrukturhendelser som har gitt store konsekvenser for togtrafikken.

12021 var regulariteten 95,2% for persontog, noe som er et stykke unna var malsetting pa
97,0 % for 2021. Regularitet er et maltall for hvor stor andel avganger som har blitt kjort
uten & vaere del- eller helinnstilt. Innstillinger knyttet til planlagt arbeid er ikke inkludert
i regulariteten. 12021 har mange persontog blitt innstilt som felge av Covid-19-situasjo-
nen, noe som har bidratt til lav regularitet. Regularitet Bane NOR, som kun inkluderer
innstillinger som Bane NOR er ansvarlig for, endte pa 97,7 %. | slutten av juli oppstod
det flere branner langs infrastrukturen pd strekningen mellom Sandefjord og Lauve

pa Vestfoldbanen. Dette medferte at togene pa Vestfoldbanen matte delinnstilles pa
strekningen mens deler av infrastrukturen ble bygget opp igjen. Strekningen var stengt
i ca. to maneder og medfarte totalt over 2000 innstillinger, noe som er ca. 25 % av alle
innstillingene Bane NOR hadde ansvar for i hele landet i 2021. For gvrig er det slik at ved
sterre, driftsforstyrrende hendelser spesielt i Oslo-omradet innstilles mange tog enten
helt eller delvis. Det er hgy kapasitetsutnyttelse i Oslo-omradet og ved driftsforstyr-
rende hendelser er det behov for a redusere trafikken slik at togene som faktisk kjgres
kan holdes mest mulig i rute. Dette gjgres gjennom avtalte aksjonskort, som er for-
héndsdefinerte planer for avvik mellom Bane NOR og togselskapene, for a fa best mulig
handtering av avvikssituasjoner.

Figurene til hayre viser utviklingen i punktlighet og regularitet de fem siste arene, samt
utviklingen i 2021 pr. mdned. Pa neste side er det en oversikt over punktlighetsresultatet
for persontog, fordelt geografisk og pr. marked, i 2021 sammenliknet med gjennom-
snittet i arene 2017-2020.

Punktlighet pr. ar
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Figur 1-1: Punktlighet for persontog og godstog fra 2016 til 2021.
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Figur 1-3: Regularitet Bane NOR fra 2016 til 2021.
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) Tellende ankomster
2017 - 2020 Differanse

endestasjon 2021

Bratsbergbanen 95,2 84,0 11,2 3735
Dovrebanenw 84,7 82,5 2,2 13 260
Drammenbanen 91,5 91,2 0,3 142 349
Flytoget 92,8 93,2 -0,4 49199
Gardermobanen 87,8 91,8 -4,0 26 959
Gjovikbanen 88,4 87,5 0,8 16 679
Hovedbanen 92,0 93,0 -1,0 60 388
Kongsvingerbanen 78,9 83,9 -4,9 12 267
Over Charlottenberg 92,6 74,9 17,7 272
Over Kornsjo 91,3 86,0 53 300
Vestfoldbanen 89,7 85,6 4,1 12 530
@stfoldbanen 90,7 89,0 17 66 612

Arendalsbanen 91,1 93,0 -1,9 4159
Lokaltog Stavanger (Jeerbanen) 90,8 92,7 -1,8 31518
Serlandsbanen langdistanse 731 79,2 -6,1 33881

Bergensbanen langdistanse 68,5 78,2 -9,7 1960
Fldamsbana 93,9 88,3 5,6 3064
Lokaltog Bergen (Arna) 96,0 96,9 -1,0 17 313
Vossebanen 86,0 89,2 -3,2 10122

Dovrebanen langdistanse 84,1 81,8 2,3 2548
Lokaltog Salten 91,2 90,4 0,9 2460
Lokaltog Trondheim (Trgnderbanen) 87,2 84,6 2,6 13323
Nordlandsbanen langdistanse 83,0 82,9 0,1 2911
Over Storlien 96,0 68,6 27,4 251
Over Vassijaure (Ofotbanen) 83,0 73,7 9,3 306
Raumabanen langdistanse 89,8 93,8 -3,9 2324
Rgrosbanen langdistanse 89,0 83,6 54 3967

Tabell 1-1: Punktlighet persontog pr. marked i 2021 sammenlignet med gjennomsnittlig punktlighet i 2017 — 2020.
«Tellende ankomster endestasjon» er definert som ankomster til Oslo S og endestasjon. Togene som passerer Oslo S vil dermed telles to ganger.
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Persontog

Punktligheten for persontog i 2021 var 90,3 %. Som vist i figur 2-1 1a punktligheten i
forste halvdel av aret litt over gjennomsnittet av de siste fire drene, mens resultatet i
andre halvdel 13 litt under snittet. Nar det gjelder regulariteten til persontogene, vist i
figur 2-2, endte resultatet i 2021 pd 95,2 %. Dette er noe lavere enn gjennomsnittet de
fire siste arene, som var 96 %, og skyldes sarlig svakt resultat i begynnelsen av aret,
samt august og september.

Punktlighet avhenger av forsinkelser og regulariteten avhenger av innstillinger. Forsin-
kelser og innstillinger skal registreres med en av drsakskodene i tabell 2-1. Se vedlegg for
ytterligere informasjon om arsakskodene.

Den starste arsaken til forsinkelser pa persontogene var infrastrukturfeil, naermere
bestemt feil knyttet til sikrings- og signalanlegg og bane. Av de feilene togselskapene
har ansvar for stod feil pd materiell for flest forsinkelsestimer. | Figur 2-3 er det vist en
oversikt over forsinkelsestimer for persontog fordelt pa arsakskode. Figuren viser bare
forsinkelsestimer som er direkte knyttet til en drsak. I tillegg kommer falgeforsinkelsene
som er forsinkelsestimene som skyldes at tog i rute har blitt forstyrret av et forsinket tog,
som ved en planlagt kryssing eller kedannelser. Slike forsinkelser registreres pa kode 7,
trafikkavvikling, og utgjorde i 2021 totalt 5506 timer, som er 39% av all forsinkelse.

Den klart starste innstillingsarsaken var planlagte vedlikeholdsarbeider, som stod for

70 % av innstillingene. Disse innstillingene er avtalt med jernbaneforetakene pa forhand,
og de reisende er informert via vare informasjonskanaler. Ser vi bort fra de planlagte
innstillingene sa var feil pa sikrings- og signalanlegget den stgrste arsaken til innstil-
lingeri2021. I tillegg farte Covid-19 til at mange tog ble innstilt pd kode 94, <ugnsket
hendelse», og hendelsen pa Sandefjord forklarer 2000 av innstillingenepa kode 3,
elkraft/kontaktledningsanlegg. Av de arsakene togselskapene har ansvar for farte
«planforutsetninger ikke oppfylt», kode 85, til flest innstillinger. Dette skyldes i hovedsak
innstillinger for 3 komme i rute igjen etter en hendelse, eller innstillinger grunnet mar-
kedsmessige arsaker. Figur 2-4 viser fordelingen av innstillinger fordelt pa arsakskode.
Oversikten er delt inn i del- og hel-innstillinger.

Arsakskode Beskrivelse

1 Bane

2 Sikringsanlegg, signalanlegg, fiernstyring
3 Elkraft/Kontaktledningsanlegg

4 Tele- og transmisjonsfeil

5 Planlagt vedlikeholdsarbeid infrastruktur
6 Kjoretoy med feil sperrer sporet/blokkstrekning
7 Trafikkavvikling

81 Feil pa kjoretoy

82 Kjoretgy sent fra hensettingsspor

83 Manglende personell

84 Stasjonsopphold

85 Planforutsetninger ikke oppfylt

91 Forsinkelse fra utlandet

92 Ytre forhold (ekstreme vaerforhold etc.)
93 Uhell, pakjorsel

94 Ugnsket hendelse

Tabell 2-1: Arsakskoder som registreres pa forsinkelser og innstillinger
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Figur 2-1: Punktlighet persontog i hele landet pr. médned i 2021 og gjennomsnittet i 2017-2020.
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Figur 2-3: Fordeling av forsinkelsestimer pr. arsakskode for persontog i hele landet i 2021.
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Figur 2-2: Regularitet persontog i hele landet pr. mdned i 2021 og gjennomsnittet i 2017-2020.
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Figur 2-4: Fordelingen av innstillinger pa persontog pr. arsakskode i 2021. Planlagt arbeid (kode
5) er ikke inkludert.
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(Hst-Norge

@stlandsomradet er det omradet i landet som har storst togtetthet og flest reisende.
Nettet i Norge er utformet i stjerneform med Oslo S som knutepunkt. Punktligheten

i @st-Norge, med Oslo S som utgangspunkt, er derfor avgjerende for punktligheten i
hele landet. Ca. 60 % av alle persontog i landet erinnom Drammenbanen og derfor vil
hendelser i det sentrale @stlandsomréadet ikke bare fa innvirkning lokalt, men ogsa i stor
grad pavirke trafikken i resten av landet.

De starste forsinkelsesarsakene i @st-Norge, sett bort fra trafikkavvikling, var infrastruk-
turfeil, herunder feil pa sikrings- og signalanlegg og bane. Jordfeil pd Oslo S 24.august
0g 23.november var hendelsene som skapte flest forsinkelsestimer i @st-Norge i

2021, vist i tabell 2-2.

Den stgrste arsaken til innstillinger, foruten planlagt vedlikeholdsarbeid, var feil pa
sikrings- og signalanlegget etterfulgt av feil pa kontaktledningsanlegget. Sistnevnte
skyldes i stor grad hendelsen pd Sandefjord, som fgrte til langvarig stenging av streknin-
gen Tgnsberg - Larvik.

Av andre arsaker enn feil pa infrastrukturen var det ugnskede hendelser, kode 94, som
forte til flest innstillinger. Dette skyldes Koronasituasjonen som fgrte til mange innstilte
tog i ferste halvdel av 2021. Blant kodene togselskapet har ansvar for var kode 85 starst.
Dette skyldes i hovedsak innstillinger for a ta inn forsinkelse eller innstillinger grunnet
markedsmessige arsaker.

Forsinkelsestimer i @st-Norge, 2021
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3128
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Antall forsinkelsestimer

1000

500

125 156 168

1 2 3 4 5 6 7 81 82 83 84 85 91 92 93 9%4
Arsakskode

Figur 2-5: Fordeling av forsinkelsestimer for persontog i @st-Norge i 2021.
Ekstra persontog er ikke inkludert.

Hendelse

Antall innstillinger i @st-Norge, 2021
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Figur 2-6: Antall innstillinger pa persontog i @st-Norge i 2021. Kode 5 - Planlagt arbeid er ikke

inkludert. Ekstra persontog er ikke inkludert.

Antall Forsinkelses-

oppstatt Hendelse Beskrivelse forsinkede tog timer Innstillinger
1 27.07.2021 Sandefjord - Lauve: KL Strekningen Tensberg - Larvik ble sperret etter et kraftig tordenveer. 33 51 2014
2 14.01.2021 Oslo S - Holmlia: KL - Nedrevet Stromlgst pa strekningen. KL-nedrevet. 99 14,3 599
3 24.08.2021 Oslo S: Signal - Jordfeil Jordfeil. 328 126 442
4 23.11.2021 Oslo S: Signal - Jordfeil Jordfeil. 301 96,1 342
5 14.12.2021 Sandvika - Asker: Bane Skinnebrudd. Askerbanen var stengt. 246 43 341

Tabell 2-2: Hendelsene med storst konsekvenser for persontog pa @stlandet.
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Punktlighet Drammensbanen
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Figur 2-7: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Drammenbanen.

Drammenbanen

Drammenbanen er det markedet som har sterst pavirkning pa punktligheten totalt sett.
Punktligheten og regulariteten pdvirkes i stor grad av akutte infrastrukturhendelser som
jordfeil, skinnebrudd, og ogsa av tog med feil som sperrer sporet. Punktligheten i 2021
endte totalt pa 91,5 %, som er noe bedre enn snittet fra 2017-2020 som var 91,2 %. Som
vist i Figur 2-7 var det en sveert god punktlighet i forste halvdel av 2021. Da ble det kjort
feerre avganger enn normalt pga. Covid-19-situasjonen, og det var ogsa faerre reisende
pa togene. Dette ga kortere stasjonsopphold og mer robusthet. | andre halvdel var det
full produksjon, som sammen med begrensninger i infrastrukturen, bade gjennom sakt-
ekjoringer, akutte hendelser og planlagte utbyggingsprosjekter, ga sterre konsekvenser

for punktligheten pa Drammenbanen.

Punktlighet Gardermobanen
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Figur 2-8: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Gardemobanen.

Gardermobanen

Punktligheten pd Gardermobanen endte i 2021 pd 87,8%. Dette er lavere enn snittet for
strekningen de fire siste arene, som var 91,8%.

Punktligheten pa Gardermobanen ble i stor grad pavirket av utbyggingsprosjektet
mellom Venjar og Langset, hvor det bygges dobbeltspor. Prosjektet har fra april gitt gkt
kjoretid for nordgaende persontog opp mot ett minutt pga. bytte til anleggsveksel og
flytting av signal som medfgrte endringer for kryssingen pa Venjar. Ytterligere begrens-
ninger i oktober 2021 medferte okt kjoretid ogsa for sargdende tog, pa ca. ett minutt.

Begrensningene gikk ut over punktligheten pa linje L12, R11 og R10, spesielt togene med

endestasjon Eidsvoll. Arbeidene vil ogsa pavirke punktligheten i 2022, fram til dobbelt-

sporet Venjar-Eidsvoll dpner 5.september 2022. Ferdigstillelse av dobbeltsporet vil gi okt

robusthet pa Gardermobanen.

I tillegg til utbyggingsprosjektet har togene pa Gardermobanen blitt pavirket av en sakte-

kjering ved Gardermoen pga. edelagt sporveksel og sporkryss. Denne saktekjgringen

var gjeldende fra oktober 2020 til oktober 2021, da det bl.a. var et sporkryss som matte
spesialbestilles. Det svake resultatet pa Gardermobanen i juli skyltes utfordringer med
trafikkavviklingen, spesielt pa Oslo S, i forbindelse med sommerbruddet.

Antall innstillinger er pa niva med tidligere ar. De fleste innstillingene skyldes akutte
infrastrukturhendelser i Oslo-omradet.

Punktlighet Hovedbanen
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Figur 2-9: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Hovedbanen.

Hovedbanen

Hovedbanen trafikkeres av L1 og L13 pa strekningen Dal/Lillestram-Oslo S. L1 er linjen
med flest avganger i landet, og er i sd mate landets viktigste linje for det totale punkt-
lighetstallet. | 2021 endte punktligheten pa Hovedbanen pa 92,0 %; noe svakere enn
snittet for 2017-2020 som var 93,0 %. Siden 1. oktober har det vaert saktekjaringer pa
Hovedbanen mellom Lillestram og Oslo S grunnet darlige sviller, noe som har medfert
en svakere punktlighet for linje L1. Dette er hovedarsaken til den svake punktligheten i
oktober og november, vist i Figur 2 9.

Regulariteten for linje L1 og L13 som trafikkerer bl.a. Hovedbanen er pa samme niva
som tidligere. Innstillingene pa disse linjene er i stor grad preget av storre infra-
strukturhendelser i det sentrale Oslo-omradet som medfarer bruk av aksjonskort
og innstilte avganger.
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Punktlighet Kongsvingerbanen
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Figur 2-10: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Kongsvingerbanen.

Kongsvingerbanen

Kongsvingerbanen har i flere ar hatt utfordringer med punktligheten og er erklzert over-
belastet. Strekningen er enkeltsporet og preget av tett trafikk, med bade person- og
godstog. Antall stasjoner med lange kryssingsspor er begrenset og det skal lite til for det
blir forsinkelser som forplanter seg til flere tog og gir konsekvenser for punktligheten.
12021 endte punktligheten pa Kongsvingerbanen pa 78,9 %, noe som er svakere enn

de fire foregdende arene (83,9 %). Saktekjgringer, og begrensninger ifm. oppgradering
av Skarnes stasjon med nye spor og plattformer er arsaken til den svake punktligheten

i 2021. Begge spor pa Skarnes apnet i midten av desember 2021 og saktekjeringen
mellom Sander og Kongsvinger ble fiernet 17.desember.

Antall innstillinger pa linje L14, som trafikkerer Asker-Kongsvinger, er pa et noe hgyere
niva enn tidligere ar. Hendelsen som medfarte flest innstillinger var skinnebrudd pa

Askerbanen i desember som medfgrte 84 delinnstillinger for L14.

Kongsvingerbanen (over Charlottenberg)

Togene til/fra Sverige via Kongsvingerbanen har i all hovedsak vaert innstilt i 2021
pga. Covid-19 situasjonen. Togene oppnadde en punktlighet pa totalt 92,6 %, poeng,
noe som er betydelig hgyere enn tidligere ar. Dette er imidlertid ikke sammen-
lignbart da det ble kjort ca. 80 % feerre utenlandstog pa Kongsvingerbanen i 2021
sammenlignet med 2019.

Punktlighet @stfoldbanen
W 2021 17120172020

100
S [ A
S
S
o
S
g
S 80
2
<
S
Q.
70
| | | | | | | | | | | |
60

jan feb mar apr mai jun jul aug sep okt nov des

Figur 2-11: Punktlighet til endestasjon for persontog pa @stfoldbanen.

@stfoldbanen

Punktligheten pa @stfoldbanen endte pa totalt 90,7 %, noe som er bedre enn gjennom-
snittet av de fire forgdende arene pd 89,0 %. Det gode resultatet sees i sammenheng
med restriksjonene grunnet Covid-19 situasjonen som har medfert faerre reisende, da
@stfoldbanen har hatt utfordringer med lange stasjonsopphold i flere ar. Tog pa @st-
foldbanen hadde en svaert god punktlighet i farste halvdel av 2021, men i siste halvdel
av aret ble punktligheten pavirket av endringene i forbindelse med Follobanen-pro-
sjektet. Fra sommeren av ble det begrensninger i sporbruken pa Oslo S som medferte
at kjgretiden fra Oslo S og ut pa @stfoldbanen gkte med ca. 20-40 sekunder pr. avgang.
Denne begrensningen vil gjelde fram til Follobanen-prosjektet er helt ferdig sommeren
2023. Kongshavntunnelen dpnet imidlertid sommeren 2021 og har gitt kortere kjgretid
for togene inn mot Oslo S, noe som har veert et positivt bidrag til punktligheten for
togene i retning Oslo S.

Antall innstillinger pa @stfoldbanen var pa samme niva som tidligere ar. De fleste innstil-
lingene skyldes akutte infrastrukturhendelser i Oslo-omradet.

@stfoldbanen (over Kornsjo)

Togene til/fra Sverige via @stfoldbanen har i all hovedsak veert innstilt i 2021 pga. Covid-
19 situasjonen. Togene oppnadde en punktlighet pa totalt 91,3 %, poeng, noe som er
bedre enn tidligere ar. Dette er imidlertid ikke sammenlignbart da det ble kjort ca. 90 %
feerre utenlandstog over Kornsjg i 2021 sammenlignet med 2019.
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Figur 2-12: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Flytoget.

Flytoget

Flytogets ankomstpunktlighet til Gardermoen endte totalt pa 94,8 % i 2021. Flytogets
punktlighet ble 92,8 % hvis man ogsa inkluderer togene som gar fra Gardermoen.
Dette er omtrent pa samme niva som gjennomsnittet for 2017-2020 (95,0 % ankomst
Gardermoen og 93,2 % totalt). Flytoget var pavirket av saktekjoring ved Gardermoen
pga. edelagt sporveksel og sporkryss fram til oktober, i tillegg til endring av sporbruk
pa Oslo S etter sommeren ifm. Follobanen-prosjektet. Endringen i sporbruk har spesielt
pavirket direktetogene som kjgrer Oslo S-Gardermoen. Dette har gitt svak punktlighet
etter sommeren, sammen med flere akutte hendelser som, som nevnt, har gitt store
konsekvenser for punktligheten i andre halvdel av 2021. Av de stgrste infrastrukturhen-
delsene er det spesielt to jordfeil-hendelser pa Oslo S (24. aug. og 23. nov.) som har gitt
de starste konsekvensene for Flytoget i form av forsinkelser og innstillinger.

Flytogets produksjon har veert pavirket av utviklingen i Covid-19 gjennom aret. | fgrste
halvér kjorte Flytoget kun avgangene mellom Drammen og Gardermoen, mens etter
sommeren kjarte Flytoget full produksjon inkludert togene til/fra Stabekk og Oslo S.
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Figur 2-13: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Dovrebanen.

Dovrebanen (Oslo S - Lillehammer)

Punktligheten pa Dovrebanen for mellomdistansetogene til/fra Lillehammer var bedre i
2021 (84,7%) enn gjennomsnittet de fire forgdende drene (82,5%). Noe av forbedringen
skyldes kortere stasjonsopphold som fglge av faerre reisende pga. Covid-19, i tillegg til at
det har veert feerre saktekjgringer pa strekningen i mai og juni ift. tidligere ar. Togene har
vaert pavirket negativt av arbeidene pa Eidsvoll, og i april og oktober var det brudd med
pafelgende saktekjgringer pa strekningen. Utfordringene etter sommeren sees bl.a. i
sammenheng med full produksjon i @stlandsomradet hvor tettere trafikk sammen med
begrensningene i infrastrukturen ved Eidsvoll har gitt punktlighetsutfordringer.

Punktlighet Vestfoldbanen
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Figur 2-14: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Vestfoldbanen.

Vestfoldbanen

Vestfoldbanen hadde svak regularitet i 2021 pga. mange innstilte tog ifm. hendelsen pa
Sandefjord i juli, hvor strekningen ble stengt i ca. to maneder. Totalt medferte hendel-
sen pa Sandefjord over 2000 innstillinger, noe som er ca. 25 % av alle innstillinger Bane
NOR hadde ansvar for i hele landet i 2021.

Punktligheten i 2021 (89,7 %) endte betydelig bedre enn snittet for 2017-2020 (85,6 %).
Arsaken til den gode punktligheten ift. tidligere &r skyldes bl.a. kortere stasjonsopp-
hold pa strekningen enn tidligere, som igjen skyldes Covid-19 restriksjonene og faerre
reisende. Etter den midlertidige utbedringen av Sandefjord stasjon, ble stasjonen dapnet
i slutten av august. Siden da har innsatstogene ikke kjert lenger enn Tensberg/Stokke da
det ikke er mulig & krysse pa Sandefjord stasjon.

Punktlighet Bratsbergbanen
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Figur 2-15: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Bratsbergbanen.

Bratsbergbanen

Bratsbergbanen hadde en betydelig bedre punktlighet i 2021 (95,2 %) enn gjennom-
snittet de fire forgdende arene (84,0). Bratsbergbanen har tidligere ar hatt betydelige
forsinkelser knyttet til saktekjaringer pga. infrastrukturen og feil pa materiell. 1 2021
har det vaert fa saktekjgringer og akutte infrastrukturfeil, noe som har gitt en stabil og
god punktlighet gjennom aret. 14. desember 2020 ble strekningen mellom Notodden
stasjon og kollektivterminalen elektrifisert.
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Punktlighet Gjovikbanen
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Figur 2-16: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Gjevikbanen.

Gjovikbanen

Gjovikbanen har de siste drene hatt svak punktlighet i sommermanedene ettersom
strekningen brukes som omkjgringsmulighet for gods- og persontog til Bergensbanen
og Serlandsbanen under sommerarbeidene i Lierds-tunnelen. | tillegg var det i 2021
prosjekter pa Gjevikbanen som ga begrensninger pa infrastrukturen. Arbeidene ved
Nittedal startet i september og ga begrensninger i form av saktekjaring og kun ett spor
i drift. Arbeider pa Nittedal og Monsrud vil vare fram til sommeren 2022. Punktligheten
for 2021 ble 88,4 % som er noe bedre enn de fire forgdende arene som var 87,5 %.

Den svake punktligheten i august 2021 relateres til totalbruddet pa Gjevikbanen
09.-20. august. Etter dpningen var det saktekjgringer pa strekningen i tillegg til at det
oppsto akutte infrastrukturhendelser i etterkant av bruddet.
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Sor-Norge

Ser-Norge omfatter lokaltogstrekningene Arendalsbanen og Jeerbanen, samt langdis-
tansetog fra Oslo til Stavanger.

Den storste forsinkelsesarsaken i Ser-Norge, sett bort fra trafikkavvikling, var feil knyttet
til sikrings- og signalanlegg, kode 2, etterfulgt av feil pa materiell, kode 81. Feil pa
materiell utgjorde ca. 10% av forsinkelsene i Ser-Norge i 2021, som er en stgrre andel av
forsinkelsene enn tidligere ar.

Ser en bort fra innstillinger grunnet planlagt vedlikeholdsarbeid var det Covid-19
situasjonen som utgjorde sterst del av innstillingene, etterfulgt av feil pd materiell og
manglende togpersonell. Arendalsbanen skilte seg ut nar det gjaldt feil pa materiell,
med 201 innstillinger i 2021. Dette utgjer 70% av innstillingene pa kode 81 i Ser-Norge.
Nar det gjaldt manglende personell, kode 83, var det i all hovedsak pa Jeerbanen tog
ble innstilt pa grunn av dette, med totalt 193 innstillinger i 2021. Dette utgjor 98% av
innstillingene pa kode 83 i Ser-Norge. Av infrastrukturfeil var det feil pa sikrings- og sig-
nalanlegg som farte til flest innstillinger. Hendelsene som farte til starst konsekvenser i
Ser-Norge, i form av innstillinger og forsinkelser, er vist i tabell 2-3.

Forsinkelsestimer i Sar-Norge, 2021
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Figur 2-17: Fordeling av forsinkelsestimer for persontog i Ser-Norge i 2021.
Ekstra persontog er ikke inkludert.

Antall innstillinger i Ser-Norge, 2021
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Figur 2-18: Antall innstillinger pa persontog Ser-Norge i 2021. Innstillinger kode 5 er trukket ut.
Ekstra persontog er ikke inkludert.

Nummer I::r;csite;:te Hendelse Beskrivelse forsiﬁzzllels tog Forstiir::‘(::ses— Innstillinger
1 27.07.2021 Hellvik - Ogna: Signal Kraftig tordenveer forte til signalproblemer. 36 229 66
2 29.10.2021 Stavanger: Signal Feil pa sikringsanlegget. 13 4 61
3 26.09.2021 Vegarshei - Seldsvatn: Brann Brann i sngoverbygg. 20 15,2 23
4 01.11.2021 Sandnes: Sporveksel ikke i kontroll Fikk ikke kontroll pa sporveksel. 35 99 28
5 09.12.2021 Helldalsmo - Herefoss: Uveer Uveer og skinnebrudd. 29 14,9 n

Tabell 2 3: Hendelsene med storst konsekvenser for persontog i Ser-Norge.




14 | Bane NOR | Punktlighetsrapport

Punktlighet Jeerbanen
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Figur 2-19: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Jeerbanen.

Jeerbanen

Punktligheten pa Jeerbanen i 2021 endte pd 90,8%, som er det svakeste resultatet de
siste fem drene. Gjennomsnittsresultatet i drene 2017-2020 er 92,7 %. Togproduksjonen
pa Jeerbanen var redusert i fgrste halvdel av 2021 grunnet Covid-19, og tog som vanlig-
vis kjores i halvtimesfrekvens mellom Skeiane og Stavanger ble avbestilt. Disse togene
kjorer pa dobbeltspor, og har historisk hatt veldig god punktlighet, noe som har vaert
med pa a trekke resultatet pa Jeerbanen opp. Avbestilling av disse togene bidro derfor til
lavere totalresultat i farst halvdel av 2021.

Juli, november og desember var likevel mdnedene med lavest resultat. Det skyldtes
hovedsakelig feil pa sikrings- og signalanlegg og felgeforsinkelser i form av trafikkav-
vikling. Trafikkavvikling, kode 7, var den klart sterste forsinkelsesarsaken pd Jeerbanen,
og sammenliknet med perioden 2017-2020 gkte antall forsinkelsestimer pa kode 7 med
55% i 2021. Sterst nedgang i punktlighet ser man pa hverdager i ettermiddagsrushet,
noe som tyder pa hgy kapasitetsutnyttelse.

Regulariteten pd Jeerbanen i 2021 var 97,8 %, som er hgyere enn resultatet for hele
landet sett under ett. Situasjonen med Covid-19 farte til flest innstillinger, etterfulgt av

feil pa signal- og sikringsanlegg og manglende togpersonale.

Punktlighet Serlandsbanen langdistanse
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Figur 2-20: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Serlandsbanen langdistanse

Sorlandsbanen langdistanse

Punktligheten til langdistansetog pa Serlandsbanen var 73,1 % i 2021, som er et svakere
resultat enn gjennomsnittet de fire foregdende drene, pa 79,2 %. | andre halvdel av
2021 var resultatet 66,1 %, og det skyldtes seerlig feil pa sikrings- og signalanlegg og feil
pa togmateriell. Antall forsinkelsestimer grunnet feil pa materiell har gkt drastisk det
siste dret. Sammenlignet med perioden 2017-2020 var det 74% flere forsinkelsestimer
grunnet feil pa kjoretay i 2021. Desember ble maneden med svakest resultat, hoved-
sakelig pa grunn av store snemengder pa Sgrlandet og nedrevet kontaktledning pa
Kristiansand stasjon.

Regulariteten for langdistansetog pa Serlandsbanen var 93,2 % i 2021. Resultatet
var lavest i andre kvartal, grunnet innstillinger som fglge av Koronasituasjonen. |
tillegg bidro infrastrukturfeil i tredje- og fierde kvartal, samt sngvaeret i desember, til
svakt resultat i 2021.

Punktlighet Arendalsbanen
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Figur 2-21: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Arendalsbanen

Arendalsbanen

Punktligheten pa Arendalsbanen var 91,1 % i 2021, noe som er lavere enn snittet av de
fire foregdende drene, med 93,0 %. Det var andre halvdel av 2021 som var preget av
lavere resultat. Dette henger tett sammen med den negative utviklingen i punktlig-
heten til langdistansetogene pa Serlandsbanen, fordi tog til Arendal gjerne venter pa
overgangsreisende fra disse togene. Desember var maneden med lavest resultat, seerlig
knyttet til store utfordringer med snefall pa Serlandet.

Regulariteten pa Arendalsbanen i 2021 var 94,4 %. Den klart stgrste arsaken til innstillin-
ger var feil pa materiell.
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Vest-Norge

Vest-Norge omfatter lokalstrekningene Vossebanen, Bergen-Arna og Flamsbanen, samt
langdistansetog mellom Oslo og Bergen.

Feil pa sikrings- og signalanlegg, kode 2, og feil pa materiell, kode 81, var de starste
forsinkelsesarsakene for persontog i Vest-Norge i 2021, hvis man ser bort fra forsinkelser
grunnet trafikkavvikling. Hendelsen som ferte til de stgrste konsekvensene i Vest-Norge
var uvaer pa Bergensbanen 19. november, som medfgrte 18,9 forsinkelsestimer og 17
innstillinger (tabell 2-4).

Desember var en maned med svakt resultat for samtlige strekninger i Vest-Norge.
Maneden var preget av ruteendringen 12. desember, som innebar 35% flere persontog
pa strekningen Bergen-Voss pa hverdager. | etterkant av ruteendringen stabiliserte
punktligheten til lokaltogene seg pa et lavere niva enn far, seerlig pa hverdager i rush-
tiden. Parallelt med ruteendring skjedde det ogsa en avsporing pa Bergen stasjon

12. desember, som var blant de starste hendelsene i Vest-Norge i 2021, vist i tabell 2-4.

Ser en bort fra planlagte vedlikeholdsarbeid var ytre forhold i form av vaer, flom og ras,
kode 92, den starste innstillingsarsaken i Vest-Norge i 2021. Av infrastrukturfeil var det

feil pd sikrings- og signalanlegg som ferte til flest innstillinger.

Forsinkelsestimer Vest-Norge 2021
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Figur 2-22: Fordeling av forsinkelsestimer for persontog pa Vest-Norge i 2021.
Ekstra persontog er ikke inkludert.
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Figur 2-23: Antall innstillinger pa persontog i Vest-Norge i 2021.

Innstillinger kode 5 er trukket ut. Ekstra persontog er ikke inkludert.

Antall Forsinkelses-

oppstatt Hendelse Beskrivelse forsinkede tog timer Innstillinger
1 19.11.2021 Veme: KL - Stromlast Oveer forte til trefall over kraft- 6 189 17
injen. Stremlgs strekning.
2 17.08.2021 Mjelfjell: Dyr pé sporet Flokk med kyr pakjert av tog pé vei inn pa Mjglfjell stasjon. 27 32,6 3
3 28.07.2021 Bolstadgyri: Signal - Belegg Belegg pa spor grunnet flom. 42 12,4 23
4 12.12.2021 Bergen: Avsporing Avsporet godstog og 59 18,9 10
o : diesellekkasje pa Bergen stasjon. !
5 29.09.2021 Arna: Arbeid ikke avsluttet i tide Planlagt arbeid ikke avsluttet i tide. 20 9,7 1

Tabell 2-4: Hendelsene med sterst konsekvenser for persontog i Vest-Norge.
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Punktlighet lokaltog Bergen-Arna
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Figur 2-24: Punktlighet til endestasjon for lokaltog Bergen-Arna.

Lokaltog Bergen-Arna

Punktligheten til lokaltogene mellom Arna og Bergen i 2021 var 96,0 %, som er et noe
lavere resultat enn gjennomsnittet de fire siste drene pa 97,0 %. Desember var maneden
med svakest resultat, seerlig grunnet gkt trafikk ved ruteendring, og mye forsinkelser i
form av trafikkavvikling. I tillegg var resultatet hgsten 2021 svakere sammenliknet med
de fire foregdende arene. | september var det forsinkelser knyttet til planlagt arbeid Ber-
gen-Arna som var stgrste arsaken til forsinkelse. Oktober var generelt en svak maned for
togene i Vest-Norge grunnet saktekjoringer bade pa Bergens- og Vossebanen. Forsinkel-
ser pa langdistansetog og lokaltog Vossebanen pavirket ogsa lokaltogene mellom Arna
og Bergen, med ke og kryssingsproblematikk.

Lokaltogene Bergen-Arna hadde regularitet pa 99,3 % i 2021, og det har hovedsakelig
veert innstillinger grunnet infrastrukturfeil, samt hendelsen med avsporing pd Bergen
stasjon i desember.
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Figur 2-25: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Vossebanen

Vossebanen

Resultatet for Vossebanen i 2021 endte pa 86,0%, som er det laveste resultatet de siste
fem drene. Den darlige trenden startet i desember 2020 da bygging av ny tunnel og
ombygning av Arna stasjon fgrte til at kryssingen av tog pa Arna forverret seg. Sett bort
fra trafikkavviklingen sa var det signal og bane, herunder saktekjaringer og forsinkelse

i planlagte arbeid ved Arna-Bergen, som farte til flest forsinkelser i 2021. Desember var
preget av gkt trafikk pa Bergensbanen i forbindelse med ruteendring, og ble médneden
med lavest resultat pa Vossebanen i 2021.

Regulariteten pd Vossebanen i 2021 var 99,4 %. Starst arsak til innstillinger var flom pa
Bolstadgyri, som var blant hendelsene som medfgrte storst konsekvenser i Vest-Norge i
2021, ifglge tabell 2-4.
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Figur 2-26: Punktlighet til endestasjon for Bergensbanen langdistanse

Bergensbanen

Langdistansetog pa Bergensbanen hadde et svakt resultat i 2021, med punktlighet pa
68,5 %. Dette er nesten ti prosentpoeng lavere enn snittet de fire foregdende arene,
med 78,2 %. Den storste forsinkelsesarsaken for langdistansetogene, sett bort fra
trafikkavvikling og falgeforsinkelser, er utfordringer knyttet til feil pa materiell. Antall
forsinkelsestimer grunnet feil pd materiell har gkt med 48 % i 2021, sammenliknet med
gjennomsnittet de fire siste arene.

Av andre forsinkelsesarsaker er feil pa sikrings- og signalanlegg den infrastrukturfeilen
som farte til mest forsinkelse for langdistansetogene, nesten pa nivd med feil pa mate-
riell. Det har ogsa veert utfordringer med togenes snu-tid pd Oslo S, og a fa togene klar-
gjort i tide fra Lodalen. Oktober var mdneden med lavest resultat i 2021 og var preget av
flere saktekjeringer pd Bergensbanen, i omradet rundt FI3, samt pa Vossebanen, mellom
Trengereid og Arna og pa Voss stasjon.

Regulariteten for langdistansetogene i 2021 var 94,8 %. Covid-19 var den stgrste enkelt-
arsaken til innstillinger pa Bergensbanen, etterfulgt av ytre forhold. Feil pa kontaktled-
ningsanlegget var infrastrukturfeilen som forte til flest innstillinger.
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Punktlighet lokaltog Flamsbana
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Figur 2-27: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Fldmsbana.

Flamsbana

Punktligheten pa Flamsbana var 93,9 % i 2021, som er langt bedre enn gjennomsnit-
tet de fire siste drene, med 88,3 %. Dette skyldes i hovedsak Covid-19. Det var fa eller
ingen utenlandske cruiseturister som tok banen i sommermaénedene, og trafikken var
kraftig redusert sammenliknet med fgr Covid-19. Desember var mdneden med svakest
resultat, og dette henger tett sammen med den negative utviklingen i punktligheten til
langdistansetogene pa Bergensbanen, fordi tog til Flam gjerne venter pa overgangsrei-
sende fra disse togene.

Regulariteten pa Flamsbana var 99,0 % i 2021. Den sterste enkeltarsak til innstillinger var
Covid-19 og ras pa Flamsbanen i juli.
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Midt- og Nord-Norge omfatter tog pa Dovrebanen, Tranderbanen, Raumabanen, Rgros-
banen, Nordlandsbanen, Ofotbanen, Salten pendelen og Merdkerbanen

. X X Antall innstillinger i Midt- og Nord-Norge i 2021
Forsinkelsestimer Midt- og Nord-Norge 2021

1500

Ser man bort fra forsinkelser grunnet trafikkavvikling var det som vist i figur 2-28 kode 1000 1350
1, bane, som bidro til mest forsinkelse, etterfulgt av kode 2, feil pa sikrings- og signalan- 900
legget. Enkelthendelsen som hadde sterst konsekvens i Midt- og Nord-Norge i 2021 var 1200
jordras mellom Langstein og Asen 23. november. Raset medferte 9,1 forsinkelsestimer 800 1050 953
og 31 innstillinger (tabell 2-5). _ 700 N - e

g S 900 —
Innstillinger grunnet Covid-19 var den klart sterste innstillingsarsaken i Midt- og Nord- 3 600 §
Norge, sett bort fra planlagt vedlikeholdsarbeid, og utgjorde ca 30% av alle innstillinger ZE 500 E 750
i omradet i 2021. Deretter var det innstillinger grunnet markedsmessige arsaker, kode 85, 2 E 600
og feil pa kjoretay, kode 81, som bidro til flest innstillinger i 2021. :§ 400 =

< 450
I Omrade Nord var det 1773 delinnstillinger og 1745 helinnstillinger i 2021, inkludert 300
planlagt arbeid som ikke inngar i regularitetsberegningen. Planlagt arbeid, kode 5, 200 300 1
var den sterste arsaken til delinnstillinger. Ugnsket hendelse, kode 94, var den storste 150 —5—26 1o
arsaken til helinnstillinger og mange av disse innstillingene skyldes Covid-19. Covid 19 100 7% 2 S B o7 oo I s m 12
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Figur 2-28: Fordeling av forsinkelsestimer for persontog i Midt- og Nord-Norge i 2021. Figur 2-29: Antall innstillinger pa persontog i Midt- og Nord-Norge i 2021.
Ekstra persontog er ikke inkludert. Ekstra persontog er ikke inkludert.

Nummer ':Z:g:élite Hendelse Beskrivelse forsiﬁzzill tog Forstiir'\]!‘(::ses- Innstillinger
1 23.11.2021 Langstein - Asen: Skred Jordras mellom Langstein og Vudu BP. 29 9,1 31
2 25.02.2021 KjareF?;;Ii(/?/;:st;:)érg;g: ras. Bil pé sporet etter sgrperas mellom Fauske og Oteraga. 10 83 31
3 17.11.2021 Trondheim: KL Kontakledning hang ned ser for Skansen bru. 24 121 22
4 03.11.2021 Ranheim: Jordfeil Jordfeil. 15 3,1 28
5 28.09.2021 Trondheim: Signal Ikke kontroll pa Skansen bru. 22 7,6 19

Tabell 2-5: Hendelsene med stoarst konsekvenser for persontog i Midt — og Nord-Norge.
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Punktlighet Lokaltog Salten
2021 [¥2017-2020

100

—

SN

<
(<}
&
S
5 9%
hs}
S
g
S 85 \J
z
<
S
a
80
75
70 | | | | | | | | | | | |

jan feb mar apr mai jun jul aug sep okt nov des

Figur 2-30: Punktlighet til endestasjon for Lokaltog Salten

Lokaltog Salten

Punktligheten for Saltenpendelen var 91,2 % i 2021, som er en forbedring sammenliknet
med de fire foregdende drene (90,4 %). Resultatet i mars 2021 var betydelig svakere enn
de andre mdnedene pd grunn av saktekjgringer, som farte til utfordringer med krys-

singene pa strekningen.

Punktlighet Tranderbanen
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Figur 2-31: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Trenderbanen

Lokaltog Tronderbanen

Lokaltog Trenderbanen fikk et resultat pa 87,2% i 2021, som er noe bedre enn snittet for
2017-2020 som var pd 84,6%. Perioden fra starten av 2020 til midten av 2021 var preget
av hey punktlighet, der mye kan forklares av koronasituasjonen med faerre passasjerer
og feaerre tog. Det er forsinkelser grunnet kryssinger med andre forsinkede tog som
dominerer, og utgjer 40-50% av alle forsinkelser pa trenderbanen.

Den lave punktligheten i mars 2021 kommer hovedsakelig fra de nordgaende togene.
Rotarsaken stammer fra flere saktekjaringer mellom Steinkjer og Verdal. Etter at disse
saktekjoringene ble fiernet har Tranderbanen stort sett hatt bedre punktlighet ut dret.
Den lave punktligheten i desember skyldes en blanding av saktekjgringer, store proble-
mer med sporveksler pa grunn av mye sng, feil pa kjeretay og diverse signalproblemer

som jordfeil og belegg pa sporfeltet.

Merakerbanen (over Storlien)

Togene til/fra Sverige via Merdkerbanen har i all hovedsak vaert innstilt i 2021 grunnet
Covid-19 situasjonen. Togene oppnadde en punktlighet pa totalt 96,0 %, noe som er
betydelig hayere enn tidligere ar. Dette er imidlertid ikke helt sammenlignbart da det
ble kjort ca. 80 % feerre persontog pa Merakerbanen i 2021 sammenlignet med 2019.

Punktlighet Nordlandsbanen langdistanse
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Figur 2-32: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Nordlandsbanen

Nordlandsbanen

Langdistansetogene pa Nordlandsbanen fikk et resultat pa 83,0% i 2021, som er pa
samme niva som tidligere ar. Giennomsnittet i perioden 2017 til 2020 var 82,9 %. Den
storste arsaken til forsinkelser er drsakskode 7 som omfatter venting pa forsinkede tog
til kryssing, og som alene stér for over 40% av alle forsinkelser i 2021. Togene kjgrer pa
en enkeltsporet strekning der de ma krysse med godstog og lokaltog, som igjen kan
fore til forsinkelser.
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Punktlighet Dovrebanen langdistanse
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Figur 2-33: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Dovrebanen

Dovrebanen (Oslo S-Trondheim)

Punktligheten til langdistansetog pa Dovrebanen var 84,1 % i 2021, som er bedre enn
gjennomsnittet de fire forgdende drene, 81,8%. Punktligheten ble tydelig pavirket
av saktekjeringer i perioden juni-juli, samt begrensninger fra prosjektet Venjar-Eids-

voll fra og med april.
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Punktlighet Raumabanen langdistanse
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Figur 2-34: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Raumabanen

Raumabanen

Punktligheten pad Raumabanen i 2021 var 89,8%, som er lavere enn gjennomsnittet i
2017-2020, pa 93,8%. | manedsskiftet februar-mars 2021 ble det opprettet flere sakte-
kjgringer grunnet darlig sikt til planoverganger, noe som forte til forsinkelser. Resultatet
for Raumabanen i mars var 67,7%, som er den svakeste enkeltmdneden de siste fem ér.
Gjennom aret ble antall saktekjgringer redusert, som ogsa bidro til bedre punktlighet.

Punktlighet Rgrosbanen langdistanse
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Figur 2-35: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Rerosbanen

Rorosbanen

Punktlighet pa Rgrosbanen var betydelig bedre i 2021 (89,0 %) enn de fire forgaende
arene (83,6 %). 12021 er det de s@rgaende togene som kommer best ut fra et punktlig-
hetsperspektiv (91,6 %), mens de nordgdende togene endte opp med 86,5 %. | slutten
av mai ble det satt opp en del saktekjgringer som ble avsluttet i lgpet av juni, sa dette
forklarer mye av den reduserte punktligheten i juni.
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Punktlighet Ofotbanen
2021 [¥2017-2020

100

9° \

<
o
>
§ \-\-
]
o
3
5
s 70
£
<
S
a
60
50
| | | | | | | | | | | |
40

jan feb mar apr mai jun jul aug sep okt nov des

Figur 2-36: Punktlighet til endestasjon for persontog pa Ofotbanen.

Ofotbanen (over Vassijaure)

Togene til/fra Sverige pa Ofotbanen har i all hovedsak veert innstilt i 2021 pga. Covid-
19 situasjonen. Togene oppnddde en punktlighet pa totalt 83,0 %, poeng, noe som er
bedre enn tidligere ar. Dette er imidlertid ikke sammenlignbart da det ble kjort ca. 75 %
feerre persontog pa Ofotbanen i 2021 sammenlignet med 2019.
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Godstog

Punktligheten til godstog endte pa totalt 79,9 % i 2021, som er et hgyere resultat enn
gjennomsnittet for 2017-2020, med 77,9 %. Dette til tross for at godstrafikken har

hatt en gkning i antall tonnkilometer de siste drene. 12021 ble det kjgrt ca. 11 % flere
tonnkilometer sammenlignet med totalen for perioden 2018-2020. @kningen skyldes
flere godstog pa bl.a. Nordlandsbanen og Bergensbanen og at godstrafikken er gjen-
opptatt pa Raumabanen.

Punktligheten for godstog er i stor grad avhengig av avgangspunktligheten fra Alnabru.
Avgangspunktligheten fra Alnabru var 83,1 % i 2021, som er pd samme niva som
gjennomsnittlig avgangspunktlighet fra 2017 - 2020. Avgangspunktligheten var lavest i
desember, med 68,9%. Dette skyldtes hovedsakelig bemanningsutfordringer hos ope-

raterene pa terminalen, og pavirket punktligheten til godstogene i hele landet.

Avgangspunktlighet Alnabru Ekstra godstog Godstog Totalt

2021 77,2 84,3 83,1
2017 - 2020 76,2 83,7 83,1

Tabell 3-1: Oversikt over avgangspunktligheten fra Alnabru.

Antall forsinkelsestimer

Totalt antall forsinkelsestimer 2021
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Figur 3-1: Fordeling av alle forsinkelsestimer for godstog i hele Norge i 2021.

Fordeling av forsinkelse, godstog 2021

Ytre forhold
(kode 91-94)

Trafikkavvikling
(kode 7)

Bane NOR
(kode 1-6)

Togselskapene
(kode 81-85)
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(Hst-Norge

Punktlighet Kongsvingerbanen og over Charlottenberg
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Figur 3-2: Punktlighet til endestasjon for godstog pa Kongsvingerbanen og over Charlottenberg

Kongsvingerbanen

Punktligheten til godstog pa Kongsvingerbanen i 2021 var 69,7 % som er en nedgang

i forhold til perioden 2017 -2020 (70,3 %). Togene over Charlottenberg er inkludert

i tallene. Punktligheten har vzert fallende siden august og ut aret. Dette skyldes i
hovedsak saktekjaringer, og begrensninger grunnet kun ett spor i bruk pa Skarnes ifm.
oppgradering av Skarnes stasjon med nye spor, plattformer osv. Begge spor pa Skarnes
apnet i desember 2021 og saktekjgringen ved Galterud ble fiernet rett fer jul. | tillegg
var det bemanningsutfordringer pga. Covid-19 pd Alnabru som ferte til utfordringer
inne pa terminalen, og lavere avgangspunktlighet i desember.

Punktlighet @stfoldbanen og over Kornsjo
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Figur 3-3: Punktlighet til endestasjon for godstog pa @stfoldbanen og over Kornsjo

@stfoldbanen

Punktligheten pa @stfoldbanen for godstog var 85,7 % , omtrent samme niva som den
foregdende firedrsperioden (85,8 %). Punktligheten pa @stfoldbanen er vesentlig bedre

enn gjennomsnittet for gods. | tallene er togene over Kornsja inkludert.
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Figur 3-4: Punktlighet til endestasjon for godstog pa Brevikbanen

Brevikbanen

Punktligheten til godstog pa Brevikbanen var 88,9 % i 2021, som er lavere enn gjennom-
snittet av perioden fra 2017-2020, med 90,9 %. Lavest resultat var det i januar og novem-
ber. De sterste forsinkelsesérsakene var forsinkelse fra hensettingsspor. | november var

det ogsa flere tilfeller av feil pa kjoretay, som medfarte forsinkelser.
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Sor- og Vest-Norge

Punktlighet Bergensbanen
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Figur 3-5: Punktlighet til endestasjon for godstog pa Bergensbanen

Bergensbanen

Punktligheten til godstog pa Bergensbanen var 78,2 % i 2021, noe lavere enn gjen-
nomsnittet for perioden 2017-2020, som var 80,2 %. For godstog pa Bergensbanen ble
desember maneden med lavest resultat. Dette skyldes flere arsaker. Som nevnt innled-
ningsvis ferte utfordringer ved Alnabru til lav avgangspunktlighet fra terminalen. Dette,
sammen med feil pa kjgretoy og avsporing i Bergen, var de starste forsinkelsesarsakene

for godstogene pa Bergensbanen i desember.

Punktlighet Serlandsbanen
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Figur 3-6: Punktlighet til endestasjon for godstog pa Serlandsbanen

Sorlandsbanen

Punktligheten til godstog pa Serlandsbanen var 84,7 % som er en forbedring fra perio-
den 2017-2020, som endte pa 82,9 %. Nedgangen pa slutten av aret skyldes blant annet
sene avganger fra Alnabru. | november var avgangspunktligheten fra Alnabru for gods-
togene som kjerte pa Serlandsbanen nede pé 77,8 %. | desember var resultatet enda
lavere, med avgangspunktlighet pa 63,8%. Hovedarsaken til det var bemanningsutfor-
dringer pa Alnabru. | tillegg var det utfordringer med store sngmengder pa Serlandsba-

nen i desember, og punktligheten til godstogene endte pa 61,5%.
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Midt- og Nord-Norge

Punktlighet Dovrebanen
W 2021 [712017-2020

100
s 9%
g
<
S}
<
W
5
S 80 =
z
<
)
a
70
| | | | | | | | | | | |
60

jan feb mar apr mai jun jul aug sep okt nov des

Figur 3-7: Punktlighet til endestasjon for godstog pa Dovrebanen

Dovrebanen

Punktligheten til godstog pa Dovrebanen var 81% i 2021, som er en forbedring sammen-
liknet med gjennomsnittet for perioden 2017-2020 (78,9%). September var preget av
mye forsinkelse grunnet saktekjgringer, og det ble mdneden med lavest punktlighet for
godstog pa Dovrebanen i 2021. Desember var preget av forsinkelse fra hensettingsspor,
seerlig fra Alnabru. Dette skyldtes bemanningsutfordringer pé terminalen, og pavirket
punktligheten til godstog pa flere strekninger i desember, ogsa pa Dovrebanen.

Punktlighet Raumabanen
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Figur 3-8: Punktlighet til endestasjon for godstog pa Raumabanen

Raumabanen

Punktligheten til godstog pa Raumabanen i 2021 var 85,2 % som er en forbedring fra
perioden 2017-2020, med gjennomsnitt pa 81,7 %. Det var ikke godstrafikk pa Raumaba-
nen de tre forste manedene i 2021, men i slutten av april ble godstrafikken pa Raumaba-
nen gjenopptatt av en ny operatar, Onrail.

Punktlighet Nordlandsbanen
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Figur 3-9: Punktlighet til endestasjon for godstog pa Nordlandsbanen

Nordlandsbanen

Punktligheten til godstog pa Nordlandsbanen var 83,6 % i 2021, som er noe lavere enn
gjennomsnittet de fire foregdende arene, med 84,7 %. Tallene inkluderer malmbanen
mellom Mo i Rana og @rtfjell. Nordlandsbanen er utsatt for krevende vaerforhold, og det
preget ogsa togtrafikken i 2021. Ytre forhold som ras og flom skapte store forsinkelser,
spesielt i februar, mars og november. Februar var maneden med lavest resultat i 2021,
og i tillegg til ras og flom bidro flere tilfeller av feil pa kjereteay til forsinkelser denne
madneden. Mars var mdneden med mest forsinkelse grunnet saktekjaringer for godsto-
gene pa Nordlandsbanen, og maneden ble ogsa preget av en hendelse med oppkjart
sporveksel pa @rtfell.
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Midt- og Nord-Norge

Punktlighet over Vassijaure (Ofotbanen)
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Figur 3-10: Punktlighet til endestasjon for godstog over Vassijaure (Ofotbanen)

Ofotbanen

Punktligheten til godstog pa Ofotbanen i 2021 var 75,5 %, som er et hoyere resultat
enn gjennomsnittet for perioden 2017-2020, med 74%. Ofotbanen trafikkeres i all
hovedsak av LKAB som frakter malm mellom Norge og Sverige. Den lave punktligheten
skyldes i stor grad forsinkelse fra Sverige. Desember var maneden med lavest resul-
tati 2021, med 65,1%.
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Punktlighetsarbeid
| Bane NOR

Bane NOR har startet opp en overordnet, systematisk punktlighetsprosess som skal
bidra til en felles forstaelse av hva som er punktlighetsutfordringene pa jernbanen,
samt initiere og utfere aksjoner og tiltak som har en punktlighetsforbedrende effekt.
Prosessen er et samarbeid mellom fagmiljgene i Bane NOR samt med togoperatgrene.
Prosessen startet i Omrade @st i desember 2021 og starter opp i Nord og Ser/Vest i
lgpet av varen 2022.

| prosessen etableres det et internt punktlighetsteam i hvert omrade som bestar av
ledere for ngkkelomrader for punktlighet (Bane, Utbygging, Trafikk, Ruteplan, Teknisk
0g KAM). Dette teamet meates jevnlig for & diskutere punktlighetsutfordringer og iverk-
sette eventuelle punktlighetsforbedrende tiltak. Det settes opp aksjoner som fglges
opp fra mate til mote.

Som stette til dette punktlighetsteamet etableres det et analyseteam som bidrar med
analyser og innsikt for & fa fremskaffe forstaelse for hva som er utfordringene i det
respektive omradet. Denne innsikten tas opp i punktlighetsteamet for vurdering av
aksjoner og tiltak. I tillegg har prosessen et proaktivt fokus slik at man gjer forebyg-
gende tiltak for & forhindre punktlighetsbrister.

Til sist etableres det kundemater som settes opp mellom Bane NOR og det enkelte
togselskap for a fa et helhetlig samarbeid om punktlighetsutfordringer og punktlighets-
tiltak. Ogsa her med stort fokus pd aksjoner og tiltak. Kundemgtene har fokus pa a sikre
en felles forstaelse av hva som er punktlighetsutfordringene samt fa gode diskusjoner

pa tvers av selskapene angaende mulige tiltak.




Vedlegg
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Vedlegg
— arsakskoder i TIOS

Et tog er definert som punktlig dersom det ankommer endestasjon og Oslo S innenfor en
bestemt margin. For godstog og langdistansetog er denne grensen satt til 5:59 minutter fra
opprinnelig rutetid, og for @vrige persontog er den 3:59 minutter.

Dersom togene blir forsinket mer enn de ovennevnte marginene ved angitte malepunkt

(hovedsignal eller blokksignal) er Bane NOR ansvarlig for a registrere arsaken til forsinkelsen.

Det samme gjelder dersom et tog er del- eller helinnstilt.

Arsakskodene som kan registreres pa en forsinkelse eller innstilling er delt inn i kategoriene
«Infrastruktur», «Jernbaneforetak» og «Utenforliggende forhold».

Infrastruktur

1 Bane

« Feil pa linjen, skinnebrudd, solslyng, telehiv.

« Saktekjgringer iht. FIDO.

« Glatte skinner, sng/is/lavfall, tre pa linjen, vegetasjon hindrer sikt.
+ Glatt plattform. Overvann pga. tett stikkrenne (ikke flom).

+ Planlagt arbeid ikke avsluttet i tide.

« Reparasjonsarbeider etter akutte hendelser (ras, avsporing m.v.)

2 Sikrings/signalanlegg, fjernstyring

« Trafikkstyrer far ikke stilt signal.

« Sporfeltbelegg inkl. saltbelegg.

« Sporveksel ikke i kontroll.

« Feil pa linjeblokk, paerekontroll, stillverk/fiernstyringsanlegg, ATC-balise,
« Feil ved veisikringsanlegg og rasvarslingsanlegg.

« Utilsiktet passering av signal i stopp grunnet teknisk feil (“signalfall”).

- Feil ved ngdstremsanlegg.

3 Elkraft/Kontaktledningsanlegg

+ Nedrevet/skadet kontaktledning.

« Tre over KL-anlegg. Feil pa KL-komponenter.

« Feil i omformerstasjon til KL, stremlast/redusert kapasitet.
« Manglende sporvekselvarme.

4 Tele og transmisjonsfeil

+ Tele- og transmisjonsfeil som Bane NOR har ansvar for og som ferer til driftsforstyrrelser.
« Feil ved GSM-R-systemet.

+ Feil ved hgyttaler/anviser.

« Feil pa FIDO kommunikasjon.

5 Planlagt vedlike-
holdsarbeid infrastruktur

+ Tog planlagt innstilt grunnet planlagte arbeider pa aktuell strekning, som er bekjentgjort til jern-
baneforetakene pa forhand.

« Forsinkealser som fglger av at man ma vente pa alternativ transport.

« Enkeltsporet drift grunnet planlagt arbeid.

6 Kjoretoy med feil
sperrer spor/blokkstrekning

+ Benyttes pa forsinkelser som oppstar for et tog nar et annet havarert tog/tog med feil sperrer linjen.

+ Nyttes ogsa dersom enkeltsporet drift ma iverksettes grunnet dette.

« Skal benyttes selv om havarert tog/ tog med feil pa kjoretayet har begynt a kjere igjen.

+ Brukes ogsa dersom en arbeidsmaskin havarerer.

« For smafeil (<10 minutter) hvor toget kommer raskt i gang igjen kan kode 7 (k@) benyttes for
togene som blir sperret.

Nar linjen er klar for trafikk, men togleder velger G holde tilbake et motgdende tog i pdvente av kryssing, skal dette
toget ha Kode 7 (Trafikkavvikling). Husk: Havarert tog/toget med feil skal ha Kode 81 (Feil pé kjeretay).
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Trafikkavvikling

Jernbaneforetakene

7 Trafikkavvikling

« Tog i rute som venter pa forsinket tog til

kryssing, eller havner i kg

Signal stilles for sent av trafikkstyrer, feil i
hjelpesystem FJS (Automat/ATL/TLS)

Feil i ruteplan

Datafeil i TIOS

« Far ikke meldt tog til betjent stasjon

Bane NOR personale
bruker FIDO-systemet feil.

« Tog forsinket av @vrig toggang

81 Feil pa kjoretoy

Alle feil ved kjoretay (lok, vogner og motorvogn) som medfarer stans eller redusert kjgrehastighet.
Lastforskyving pa godstog.
Feil pd ombordutrustningen i toget som FIDO, ERTMS og ATC

82 Kjoretay sent fra hensettingsspor

Benyttes nar avgang blir forsinket fordi toget ikke er satt opp i tide fra driftsbanegard/lokstall/
hensettingsspor e.l.

Hvis rotdrsaken til forsinkelsen er kjent skal denne benyttes framfor drsakskode 82.

83 Manglende personell

« Forsinkelse som er forarsaket av enhver form for personalmangel hos jernbaneforetaket, inklusive

personalbytte underveis.

« Brukes ogsa ved starre avvikssituasjoner som aksjonskort osv.

Unntak: Ved akutt sykdom hos personale skal dette fores pd kode 94.

84 Stasjonsopphold

Rutemessig oppholdstid pa stasjon/holdeplass overskrides, pga:

- Reisende

- Lasting/lossing av gods

- Skifting, deling eller skjgting

- Bruk av rullestolheis underveis
ernbaneforetaket ber toget holdes tilbake grunnet overgangsreisende, uansett arsak til forsin-
kelse pa toget det ventes pa.

Siden drsakskoder registreres pd ankomst, md ogsa et stasjonsopphold registreres ved ankomst neste stasjon

85 Planforutsetninger ikke oppfylt

Toget kjgres med redusert kapasitet.

Toget holder ikke fastsatt hastighet.

@velseskjgring.

Ekstra stopp beordret av jernbaneforetaket.

Jernbaneforetakets personale bruker FIDO-systemet feil.

Tog innstilt grunnet markedsmessige arsaker eller manglende kjoretay.

Innstillinger for a ta inn tidligere forsinkelser (mest aktuelt for tog som er i pendeldrift).

Unntak: Brukes ikke for innstillinger ved iverksatte aksjonskort og andre store hendelser som lammer stgrre deler

av togtrafikken, da brukes primaerdrsak. Brukes heller ikke dersom noe hindrer toget i d kjgre pa strekningen,

f.eks. havari pd togsett.
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Utenforliggende Forhold

91 Forsinkelse fra utlandet

« Tog forsinket/innstilt fra Sverige.
- Tog ma holdes tilbake pa norsk side grunnet problemer i Sverige.

92 Ytre forhold « Storm, flom, ras som gjer linjen ufarbar, samt ved risiko for dette.
« Sngfall som utlgser rad eller oransje beredskap.
« Store sngfall i tiden hvor sngberedskap ikke kan forventes.
93 Uhell, pakjorsel + Ved pakjersel av person, kjeretay, dyr eller annen gjenstand pa linjen eller stasjon.

« Driftsuhell, avsporing og skifteuhell.
Brukes for alle avsporinger og pakjersler, uavhengig av bakenforliggende drsak.

94 Ugnsket hendelse

+ Ugnskede hendelser som hverken Bane NOR eller jernbaneforetakene kan lastes for.
- Ulovlig ferdsel i og ved spor.

+ Dyr langs linjen, reinmelding

« Tog venter pd politi/ambulanse/tollere/vektere.

+ Brann i tilknytning til linjen/stasjon.

« Utilsiktet passering av signal i stopp (Reell passering).

« Utfall av bygdestrgmmen.

+ Akutt sykdom hos trafikkstyrer eller hos jernbaneforetakets personale.




